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1. Introduzione 

Questo documento descrive il Manuale per l’utente Guest del Portale Open Data della Regione Puglia per 
la gestione e consultazione dei dati in essa contenuti. 
Allo scopo di fornire uno strumento di facile consultazione, questo documento descrive le diverse 
funzionalità che consentono la consultazione dei dati, (pubblicati nel Portale) da parte di un utente 
Guest.   

Per completezza d’informazione o per quanto eventualmente non riportato nel presente documento, si 
può far riferimento alla Deliberazione della Giunta Regionale del  28 marzo 2022, n. 422 L.R. 24 luglio 
2012, n. 20 “Norme sul software libero, accessibilità di dati e documenti e hardware documentato” - 
Deliberazione della Giunta Regionale del 31.10.2012, n. 2183 - Deliberazione della Giunta Regionale 
del 26/05/2015, n.1122 con oggetto “Open Data ‐ Approvazione Linee Guida regionali e Piano Annuale 
Open Data 2015” (pubblicata su B.U.R.P n.87 del 22/06/2015) ed ai suoi allegati, con particolare 
riferimento a: 

 “Principi generali per lo sviluppo degli Open Data della Regione Puglia” (Allegato A); 

  “Linee Guida per la pubblicazione degli Open Data ‐ La scelta della Regione Puglia”; (Allegato B); 

  “Linee Guida per la pubblicazione degli Open Data ‐ Tutorial” (Allegato C); 

   “Piano annuale degli Open Data 2015” (Allegato D) 

Tali Deliberazioni, con relativi allegati, è ricercabile e scaricabile dal portale https://burp.regione.puglia.it/. 

 

2. Servizi e funzionalità base della piattaforma Open Data 
Nel presente capitolo sono riportate le funzionalità di base della piattaforma per utenti di tipo “guest”. 

Nella piattaforma sono stati adottati gli standard DCAT_AP_IT e GEODCAT_AP_IT emanati a livello 
nazionale e comunitario per garantire l’interoperabilità tra i portali Open Data. 

2.1 Home page 
La Home Page visualizzata da utenti “Guest” è strutturata nelle seguenti sezioni: 

 
 Menu principale 

 Temi Dataset 

 Set di dati più visualizzati 

 Set di dati aggiornati recentemente 

 Organizzazioni in evidenza 

 Iscrizione Newsletter 

 Notizie 
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I paragrafi successivi descrivono tali sezioni e la funzionalità di autenticazione e accesso al sistema 
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Figura 1 - Home page 
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2.1.1 Menu principale 
Il menu principale contiene i pulsanti “Home”, “Catalogo dati”, “Collezioni”, “Informazioni”, “Segnalazioni” 
e “Notizie”, che consentono l’accesso alle omonime sezioni, descritte nei paragrafi successivi. 

 

 
Figura 2 - Home page: Menu Principale 

2.1.2 Cerca dataset 
Questa sezione contiene un form di ricerca di tipo full text sul catalogo dei dataset: dopo aver inserito una 
stringa testuale e aver cliccato sul pulsante      , il sistema visualizza l’elenco dei risultati corrispondenti. 

 

 
Figura 3 - Home page: Cerca dataset 
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Figura 4 - Home page: Elenco risultati nei dataset 

2.1.3 Temi Dataset 
Questa sezione contiene l’elenco dei temi (categorie) dei dataset configurati nel sistema: cliccando sulla 
relativa icona, il sistema visualizza l’elenco dei dataset associati al tema selezionato. 

 
Figura 5 - Home page: Elenco temi dataset 
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Inoltre, un form di ricerca di tipo full text permette la ricerca dei dataset associati al tema selezionato. 

Di default l’elenco dei dataset è ordinato in base alla rilevanza dei dataset. L’utente guest può modificare 
l’opzione di ordinamento dell’elenco dei dataset tramite l’apposito menu a tendina posto a destra prima 
dell’inizio dell’elenco. L’utente può scegliere uno dei seguenti tipi di ordinamento selezionando una delle 
opzioni dal menu a tendina: 

 Rilevanza 
 Nome crescente 
 Nome decrescente 
 Ultima modifica 

 

 
Figura 6 - Home page: Elenco dataset associati al tema Ambiente 
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Cliccando sul titolo del dataset si accede al relativo dettaglio, così come descritto successivamente nel 
paragrafo 2.2.1 - Dataset 

Sulla sinistra, sotto l’immagine che identifica il tema selezionato, l’utente guest può filtrare i dataset 
attraverso una ricerca avanzata che mette a disposizioni i seguenti parametri di ricerca: 

 Organizzazione di riferimento (Es. Regione Puglia, …);  
 Categoria tematica del dataset previsti dallo standard (Es. Ambiente, Finanza, ecc..); 
 Tag (Es. Anticorruzione, Legge 190-2012, …) 
 Formato delle risorse associate al dataset (Es. excel, csv, ecc…); 
 Tipo della licenza sulla risorsa (Es. Creative Commons CC0, …). 

2.1.4 Set di dati più visualizzati 
Questa sezione contiene l’elenco dei dataset più visualizzati: cliccando su una delle voci in esso contenute, 
il sistema visualizza la relativa scheda di dettaglio. 

 
Figura 7 - Home page: Dataset più visualizzati 
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Figura 8 - Home page: Esempio di Scheda dettaglio dataset 
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2.1.5 Set di dati aggiornati recentemente 
Questa sezione contiene l’elenco dei cinque dataset aggiornati più recentemente. Il numero di dataset 
visualizzati è configurato dall’admin del portale. Ogni voce dell’elenco riporta il titolo del dataset e la 
relativa data/ora di aggiornamento. Cliccando ognuna delle voci dell’elenco dei dataset aggiornati 
recentemente, l’utente guest accede alla scheda di dettaglio. 

 
Figura 9 - Home page: Dataset di dati aggiornati recentemente 

 

2.1.6 Iscrizione Newsletter 
Questa sezione dà la possibilità di iscrizione: “Iscriviti alla nostra newsletter”, per rimanere costantemente 
aggiornato su notizie ed info relative al mondo dell'Open Data della Regione Puglia.  

 
Figura 10 – Iscrizione Newsletter 

Cliccando sul bottone “Iscriviti”, si accederà al link https://www.regione.puglia.it/web/istituzione-e-
partecipazione/newsletter-open-data, dove occorrerà inserire i propri dati relativi a “Nome”, “Cognome” ed 
“Email”, confermare la presa visione dell’informativa sulla privacy e concludere l’iscrizione cliccando su 
“Iscriviti”.  
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Figura 11 – Iscrizione Newsletter 2 

2.1.7 Notizie 
Questa sezione visualizza le notizie che la redazione del portale ha stabilito di porre in evidenza: cliccando 
sul relativo link, si accede alla relativa scheda di dettaglio. Nella sezione è presente, inoltre, il link “Vedi 
tutte le notizie” che consente l’accesso all’elenco completo delle notizie.  

 
Figura 12 – Home page: Notizie in evidenza 

2.2 Catalogo Dati 
La sezione “Catalogo Dati” consente l’accesso alle funzionalità di fruizione e di ricerca dei dataset. 
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Permette, inoltre, la visualizzazione e l’anteprima di tutti i dati nei formati "aperti" disponibili, attraverso 
un'interfaccia web. L’accesso al patrimonio informativo potrà avvenire in diverse modalità in linea con le 
metodologie e gli standard tipici del web 2.0. Lo strumento principale che verrà messo in risalto in tutte le 
pagine del Data Portal sarà la ricerca per parole chiave.  

La sezione, che sarà dettagliata nei prossimi paragrafi, è composta dalle seguenti voci: 

 Dataset 
 Organizzazioni 
 Organizzazioni in evidenza 
 Temi 

2.2.1 Dataset 
Vi saranno due modalità di ricerca, una base ed una avanzata.  

La ricerca base ha lo scopo di estrapolare il patrimonio informativo mediante l’inserimento esclusivo di 
parole chiave. 

Con la ricerca avanzata è possibile restringere il campo di ricerca utilizzando i filtri presenti nella colonna 
a sinistra che sono: 

 posizione geografica del dataset; 
 organizzazione di riferimento (Es. Regione Puglia, …);  
 categoria tematica del dataset previsti dallo standard (Es. Ambiente, Finanza, ecc...); 
 sottocategorie tematiche previste dallo standard (Es. Ambiente, Finanza, ecc...); 
 formato delle risorse associate al dataset (Es. excel, csv, ecc…); 
 formato e alla licenza (Es. Creative Commons CC0, ecc…). 

I risultati della ricerca saranno presentati sotto forma di lista. Per ogni risultato l’utente ha a disposizione 
il link rapidi per accedere alla pagina di dettaglio del dataset. 
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Figura 13 – Catalogo dati con filtri e elenco dataset 
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Ogni dataset è corredato da un ricco set di metadati secondo lo standard DCAT-AP_IT che ne permettono 
svariate classificazioni e ne favoriscono la fruibilità. E’ possibile ottenere il dataset in formato standard 
RDF (Resource Description Framework) oltre ai formati Turtle, Notation3, JSON-LD cliccando sulle relative 
icone presenti sotto la voce “Visualizza Dataset”. 

 
Figura 14 – Dettaglio Dataset 
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In fase di visualizzazione de dettaglio di un dataset, il sistema propone all’utente anche una lista di risorse 
ad esso correlate. Le funzionalità disponibili sulle risorse sono le seguenti: 

 Download - Permette di scaricare i file di dati 
 Tabella - Permette la consultazione dei dati in formato tabellare 
 Grafico - Permette la visualizzazione dei dati in formato grafico 
 Mappa - Permette la visualizzazione su mappa cartografica di alcuni dati predisposti per tale 

visualizzazione 
 Shape File - I file di tipo shape sono visionabili con appositi software 
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Figura 15 – Dettaglio Risorsa 

 

Il sistema permette per ogni dataset di visualizzarne il contenuto nei diversi formati che sono di seguito 
indicati: 

 

Figura 16 – Formati supportati 
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I dataset possono essere visualizzati nei formati precedentemente indicati attraverso appositi link 
presenti nel dettaglio come di seguito raffigurato. 

 
Figura 17 – Visualizzazione dataset nei formati: RDF, Turtle, Notatione3 e JSON-LD 
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2.2.2 Organizzazioni 
Dalla voce di menu “Catalogo Dati” – “Organizzazioni”, l’utente guest accede all’elenco delle 
Organizzazioni censite all’interno del portale. L’elenco delle organizzazioni può essere ordinato per nome 
crescente o decrescente ed inoltre l’utente guest può filtrare l’elenco delle organizzazioni tramite una 
ricerca inserendo il nome dell’organizzazione da ricercare anche in maniera parziale. Per ogni 
organizzazione viene riportato oltre al logo e a una breve descrizione, anche il numero di dataset presenti 
per la specifica organizzazione. 
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Figura 18 – Menu Catalogo dati – Organizzazioni 

Cliccando su ogni organizzazione presente nella lista, si accede alla lista dei dataset ad essa associata così 
come descritto nel paragrafo precedente relativo alla sezione 2.2.1 - Dataset. 

Cliccando sulla singola “Organizzazione”, l’utente guest può visualizzare il dettaglio dell’organizzazione 
 

2.2.4 Temi 
Dalla voce di menu “Catalogo Dati” – “Temi”, l’utente guest accede all’elenco dei temi dei dati, secondo il 
profilo di metadatazione DCAT-AP_IT: cliccando su una delle icone presenti in elenco, l’utente può 
effettuare l’accesso diretto all'elenco dei dataset appartenenti alla specifica tematica. 

I temi possono essere ordinati per nome crescente o decrescente e ultima modica; inoltre può filtrare 
l’elenco degli stessi tramite una ricerca, inserendo il nome del Tema da ricercare anche in maniera parziale. 
Sull’icona di ogni Tema, si visualizza anche il numero dei dataset pubblicati. 
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Figura 19 – Menu Catalogo dati – Temi 
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2.3 Saperne di più 
Dalla sezione “Saperne di più” è possibile accedere ai seguenti temi: 

 Collezioni 
 Storytelling 

2.3.1 Collezioni 
Nella sezione “Saperne di più” - “Collezioni” l’utente guest può visionare raccolte di opere libere che sono 
riusabili secondo i termini previsti dalla Creative Commons Public License (Attribuzione – Condividi allo 
stesso modo – IT 3.0). 

 
Figura 20 – Saperne di più - Collezioni 

2.3.2 Storytelling 
Nella sezione “Saperne di più” – “Storytelling” vengono raccontati casi d’uso che descrivono l’utilità che 
gli open data hanno nella promozione del territorio regionale. 



 

 

Open data | Manuale Consultazione dati      23 
 
 

 
Figura 21 – Saperne di più - Storytelling 

 

2.4.3 Statistiche 
La sezione “Statistiche” contiene un menu per la selezione della tipologia di statistica e permette la 
visualizzazione, il filtraggio e l’esportazione dei dati statistici relativi all’utilizzo di dataset, risorse, pagine, 
licenze, formati e organizzazioni. Nello specifico le statistiche disponibili riguardano: 

 Risorse più scaricate; 
 Risorse più visualizzate; 
 Dataset più visualizzati; 
 Organizzazioni più visualizzate; 
 Pagine più visualizzate 
 Temi più visualizzati 
 N° dataset per tema 
 Licenze più utilizzate 
 Formati più utilizzati 
 N° dataset per organizzazioni 

 



 

 

Open data | Manuale Consultazione dati      24 
 
 

 
 

Figura 22 – Statistiche 

 

Ogni tipologia di statistica visualizzata contiene: 

 due filtri di ricerca che permettono di variare l’intervallo temporale alle quali sono riferite le 
statistiche; 

 due pulsanti per la selezione della tipologia di grafico da visualizzare (grafico a torta o a barre); 
 due pulsanti per l’eventuale esportazione su file (pdf o excel) del grafico visualizzato in pagina. 

 

 

2.4 Informazioni 
Dalla sezione “Informazioni” è possibile accedere ai seguenti temi: 

 Normativa 
 Manualistica 
 Riutilizzo dati 
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2.4.1 Normativa 
Dalla sezione “Informazioni” - “Normativa”, l’utente ha accesso alla pagina nella quale vengono illustrate 
le direttive europee, decreti legislativi, leggi nazionali e regionali che regolano la valorizzazione e il riuso 
del Patrimonio Informativo Pubblico messo a disposizione in formato Open Data. 

 
Figura 23 – Informazioni - Normativa 

2.4.2 Manualistica 
Dalla sezione “Informazioni” - “Manualistica”, l’utente ha accesso ad una sezione dedicata alla 
manualistica al fine di facilitare la compilazione dei metadati sulla piattaforma e condividere informazioni 
utili sugli Open Data e la loro gestione. 

 

Figura 24 – Informazioni – Manualistica 
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2.4.4 Riutilizzo dei dati 
Dalla sezione “Informazioni” - “Riutilizzo dei dati”, l’utente guest può informarsi sulle opportunità offerte 
dal riutilizzo dei dati prodotti dalla Pubblica Amministrazione che sono indispensabili per creare servizi 
innovativi, trasformare le banche dati della pubblica amministrazione, gestire nuove app per dispositivi 
mobili, implementarne delle nuove immediate e facili da usare.  

Di seguito sono descritti in dettaglio i principali ambiti di riuso degli Open Data: 

 Sviluppatori (Questa sezione è rivolta a coloro che vogliono integrarsi con dati.puglia.it utilizzando 
le API messe a disposizione dal portale, realizzate in modo conforme al modello CKAN, assunto 
come standard di comunicazione tra portali) 

 Giornalisti (A differenza del giornalismo tradizionale, è interessante il modo in cui nel data 
journalism (una delle applicazioni più valide ed innovative di riuso dei dati aperti) vengano messi i 
dati al centro in modo da poter raccontare dei fenomeni oggettivi e poi argomentarli attraverso 
una serie di opinioni, migliorando in maniera tangibile il livello del dibattito nazionale su molti temi) 

 Imprese (Le imprese possono beneficiare della nuova conoscenza che deriva dai dati aperti 
migliorando i propri target di mercato o individuandone di nuovi) 
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Figura 25 – Riutilizzo Dati 
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2.5 Segnalazioni 
Dalla sezione “Segnalazioni” è possibile inserire una segnalazione relativa ad un dataset ed una risorsa tra 
quelle disponibili oppure relativa alla proposta di inserimento di un nuovo dataset. 

Le tipologie di segnalazioni attualmente selezionabili dal campo “Seleziona tipo” sono: 

 Richiedi l’aggiornamento di un dataset; 
 Segnala un riuso 
 Richiedi informazioni; 
 Suggerisci un dataset. 

 
Figura 26 – Segnalazioni 
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Dopo aver inserito tutti i dati obbligatori (contrassegnati con *), l'utente deve cliccare sul pulsante 

"Procedi". 

La nuova pagina visualizzata conterrà un riepilogo della segnalazione, utile per ricontrollare i dati inseriti; 
il click sul pulsante "Invia" permette di inviare la segnalazione. 

 
Figura 27 – Conferma dell’inserimento di una nuova segnalazione 
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2.6 Notizie 
Questa sezione visualizza le notizie che la redazione del portale ha pubblicato: cliccando sul relativo link, 
si accede alla scheda di dettaglio. Le notizie sono ordinate in ordine cronologico.  

 
Figura 28 – Notizie 
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È possibile effettuare la ricerca testuale di una notizia, con la possibilità di indicare se la ricerca riguarda 
anche il contenuto della notizia, il titolo o la data di pubblicazione.  

 
Figura 29 – Cerca (notizie) 

3. Footer  
Nel Footer l’utente guest visualizza: 

 Contatti e indirizzi 
 Eventi e stampa 
 Redazione 
 Accessibilità 
 Area riservata 
 Condivisione (Facebook, Twitter, YouTube) 

 

 
Figura 30 – Footer 

Nella sezione in basso, l’utente guest può visualizzare le informazioni relative a Note Legali, Cookie e 
privacy, Amministrazione trasparente, Atti di notifica, Feed RSS, Servizi Intranet.
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